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 Data-geïnformeerd werken 
 Schoolfeedback 

 Informatiegebruik (schoolfeedbackgebruik) is geen lineair, vanzelfsprekend proces 

 Conceptueel kader betekenisgeving (sensemaking)
 Empirisch onderzoek in de context van de Vlaamse peilingen
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Probleemstelling

 Schoolfeedback als spiegel

 Diagnose stellen is cruciaal onderdeel van betekenisgeving

Attributie
Oorzaken aanduiden:
wat gaat goed en moet behouden blijven, 
wat kan beter en moet aangepast worden

 Input | Output| Proces | Context



Probleemstelling

Looking at internal factors and dynamics
is a way of taking responsibility

for student outcomes,
and is (believed to be) more productive

in identifying areas for improvement

(Schildkamp et al., 2016; Wang & Hall, 2018)



Onderzoeksvragen

 RQ1 To which internal and external factors do teachers and school leaders 
attribute their school’s performance on an external assessment?

 RQ2 Do attributions differ according to the attributor’s work role (i.e., teachers 
versus school leaders)?

 RQ3 Do attributions differ according to attributors’ perceived favorability of the 
result?



Theoretisch kader

 Betekenisgeving
Rol van persoonlijke referentiekaders

 Attributietheorie
Weiner’s attribution-based theory of motivation (Weiner, 1985, 2010) 

>> Locus of causality | Controllability | Stability
>> Intrapersoonlijke en interpersoonlijke attributie

 Feedbacktheorieën
Rol van gepercipieerde ‘gunstigheid’?



 Attributional models

Leerlingen extern

Toets extern / intern

Klas(praktijk) intern / extern

School(beleid) intern / extern

Theoretisch kader



Aanpak

 Kwalitatieve aanpak

 Semi-gestructureerde interviews incl. think-aloud
Focus op authentieke schoolfeedbackrapporten | Focustoets

 22 interviews
Schoolleiders en leraren uit 13 basisscholen
Scoreprofielen



Profile Criterion Norm School Participant Role
A high higher 01 Valerie leader

Sandra teacher
02 Rebecca teacher
03 Paula leader
04 Frank leader

Natalie teacher
B high lower 05 Jenny leader

Melanie leader
Laura teacher

06 Heidi teacher
07 Gina leader

Erika teacher
08 Isaac leader

C low higher 09 Ken leader
Oscar teacher

10 Denise leader
Quentin teacher

D low lower 11 William leader
Tony teacher

12 Brenda leader
Catherine teacher

13 Andrea leader
Xavier teacher



Aanpak

 Framework analyse om aspecten betekenisgeving aan de oppervlakte te brengen

 Gepercipieerde gunstigheid?

 Attributies?

 Locus? (RQ1)

 Quantitizing om patronen te zoeken

 Volgens functie (RQ2)

 Volgens scoreprofiel / gepercipieerde gunstigheid (RQ3)



Resultaten
RQ1 To which internal and external factors do teachers and school leaders 

attribute their school’s performance on an external assessment?

 Waaier aan attributies

 Veel externe attributie

 Alle ‘levels’ komen aan bod











Resultaten
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versus school leaders)?



Resultaten
RQ3 Do attributions differ according to attributors’ perceived favorability of the 

result?



Resultaten
RQ3 Do attributions differ according to attributors’ perceived favorability of the 

result?



Resultaten
RQ3 Do attributions differ according to attributors’ perceived favorability of the 

result?







Conclusies en implicaties

 En-en-verhaal:
Schoolperformantie / Leerlingprestaties als product van vele verschillende factoren

Complexiteit van betekenisgeving
 Veel externe attributie | Interne attributie is veelal “collectief”
Verantwoordelijkheid voor het leren van leerlingen?
 Verschillen volgens functie
Belang van collectieve betekenisgeving
 Weinig verschillen volgens resultaat maar attributie gefocust op negatieve aspecten
 “Diagnose” = “gebrek” vaststellen??



(Aanzet tot) discussie

 Locus: wat is (echt) intern / extern?

 Afhankelijk van de attributor

 Individueel vs. collectief intern 

 Scherp inzicht van participanten dat alles een rol speelt of…
Onvoldoende in staat om oorzaken vast te pinnen of…
Schoolperformantie is niet mijn verantwoordelijkheid? 

 Hoe zou dit verlopen in een authentieke betekenisgevingssetting?

 Herkenbaar (al dan niet in de context van externe gestandaardiseerde toetsen)?
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