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Even voorstellen…

• Blended learning adviseur & docent Social 

Work

• Onderzoeker lectoraat Teaching, Learning 

and Technology

• Onderzoekslijn blended learning

• Onderzoek naar LMS → Moodle
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Aanleiding onderzoek

• Beweging naar blended & flexibel 

onderwijs

• Nog niet altijd sprake van student 

engagement in het LMS

• Weinig tijd voor evidence informed 

beslissingen & evaluatie van pilots

• Overgang naar nieuwe versie LMS → 

momentum voor optimalisatie
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Onderzoeksvraag

“Op welke wijze kan Hogeschool Inholland aan 

de slag met het instructioneel ontwerp in het 

LMS Moodle, zodat student engagement 

vergroot wordt?”
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Student engagement
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Onderzoeksopzet
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Interviews blended learning 
adviseurs (3) en docenten (3) Social 
Work, Sportkunde & Pedagogiek

Interview (1) onderwijskundige & 
ICTO-adviseur Hogeschool Zuyd

Ontwerp-
principes 
literatuur

“In hoeverre worden 
ontwerpprincipes herkend?”

“Welke didactische 
interventies reeds uitgevoerd?”

Focusgroepen (3) studenten Social 
Work, Sportkunde & Pedagogiek



Om eerst even een indruk te krijgen….
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Sportkunde
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Sportkunde
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Social Work
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Social Work
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Pedagogiek
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Pedagogiek



Resultaten
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Inhoud Inbedding

Gamifi-
cation

UI/UX 
design
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INHOUD

“Lezen voelt ouderwets, 
er zijn nu zoveel meer vormen om in te zetten.”

“Dan zeggen ze eerst, lees het 
boek, dus had ik dat gedaan. Dan 
ging ik het filmpje kijken en dan is 
dat eigenlijk precies hetzelfde, dat 
je denkt, ja, moet ik het dan allebei 
doen?” 

“Dan weet je van, oh, ik ben een beetje 
bij of dit snap ik nog niet.”
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INHOUD

“Lezen voelt ouderwets, 
er zijn nu zoveel meer vormen om in te zetten.”

“Dan zeggen ze eerst, lees het 
boek, dus had ik dat gedaan. Dan 
ging ik het filmpje kijken en dan is 
dat eigenlijk precies hetzelfde, dat 
je denkt, ja, moet ik het dan allebei 
doen?” 

“Dan weet je van, oh, ik ben een beetje 
bij of dit snap ik nog niet.”

“Als je kijkt van wat moet ik doen, en dan zie je 
zoveel stappen, en dan denk je, mwah, laat maar.”



Hoeveelheid & duur activiteiten

• Studenten ervaren voorbereiding als veel: “dan zegt ze [de docent], ja het zijn 
maar 3 hoofdstukken, maar die bestaan uit 8 subhoofdstukken…”. 

• Combinatie van verschillende vakken

• Wordt dit berekend?

“of aan de voorkant wel nagedacht wordt over hoeveel tijd de voorbereiding 
voor studenten eigenlijk kost”. 
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INHOUD

“Lezen voelt ouderwets, 
er zijn nu zoveel meer vormen om in te zetten.”

“Dan zeggen ze eerst, lees het 
boek, dus had ik dat gedaan. Dan 
ging ik het filmpje kijken en dan is 
dat eigenlijk precies hetzelfde, dat 
je denkt, ja, moet ik het dan allebei 
doen?” 

“Dan weet je van, oh, ik ben een beetje 
bij of dit snap ik nog niet.”

“Als je kijkt van wat moet ik doen, en dan zie je 
zoveel stappen, en dan denk je, mwah, laat maar.”
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INBEDDING “Alles valt of staat met 
onboarding. Je moet 
niet alleen maar 
zeggen het staat op 
Moodle, ga maar kijken 
en dan verwachten dat 
studenten de 
activiteiten gaan doen.”

“Dat wat er in het boek 
staat, gaat 9 van de 10 
keer veel dieper op de 
stof in dan wij moeten 
weten. Dus ik denk dan ja, 
waar ben ik nou in 
beland? Dan haak ik 
inderdaad alweer af.”



Doel?
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Wat zien we eigenlijk als doel van Moodle?

Platform om voorbereiding te vinden vs. platform om leerroute te doorlopen

• In hoeverre heb je voorbereiding in de hand?

• Zijn er ook verschillende soorten voorbereiding?

• Dit moet je doen: anders kun je niet meekomen in de les en het wordt niet herhaald 

• Dit is toetsstof die ik ook ga bespreken in de les: het is aan jou of én wanneer je dit wilt lezen

• Dit is toetsstof die ik niet ga bespreken in de les: het is aan jou wanneer je dit wilt lezen

• Dit is extra: bepaal zelf of je dit wil doen (aanvullende oefeningen / ter inspiratie) 

• Inspelen op voorkeuren van studenten
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INBEDDING

“Ja, dat zou echt chill 
zijn, als het daar 
gewoon in staat, dan 
heb je ook een beter 
overzicht. Wat je nou 
precies moet doen?"
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UI/UX design

“Moodle is elk jaar weer een 
soort parcours waar je 
doorheen moet gaan om weer 
uit te vinden hoe alles werkt en 
waar alles staat”. 

- eenduidigheid in structuur
- gebruik van heldere kopjes
- overzichtstabellen
- korte teksten 
- informatie die bij elkaar hoort bij elkaar
- koppeling met rooster?

“Als je dit ziet, ik hoef nu niet op 
een link te klikken om 
vervolgens naar YouTube te 
gaan. En als die link het niet 
doet, dan moet ik weer wat 
intypen. Hier staat het filmpje 
gewoon in Moodle.”
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GAMIFICATION

“je denkt niet vandaag wil ik 
[student X] even inhalen 
ofzo” 

“niet iedereen hoeft het te zien”

Beloning moet relevant moet 
zijn: “dus niet een sticker”



Zo veel te doen… 

Zo weinig tijd
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Hoe verder?

• Implementatieplan optimalisatie LMS op korte, middellange en lange termijn.

• Ontwerpprincipes en constateringen onderzoeken op: 

o Belang: is het ontwerpprincipe belangrijk om aan te pakken (m.a.w.: in hoeverre is 

het al geïmplementeerd in het LMS)?

o Bewustwording: herkennen docenten het belang of is bewustwording nodig?
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“Het staat er misschien indirect wel. […] Ik denk dat wij 
het wel zien, maar ik denk inderdaad niet dat studenten 
altijd doorhebben hoe dat dan is opgebouwd”.



Hoe verder?

• Implementatieplan optimalisatie LMS op korte, middellange en lange termijn → 

afhankelijk van context.

• Ontwerpprincipes en constateringen onderzoeken op: 

o Belang: is het ontwerpprincipe belangrijk om aan te pakken (m.a.w.: in hoeverre is 

het al geïmplementeerd in het LMS)?

o Bewustwording: herkennen docenten het belang of is bewustwording nodig?

o Ondersteuning: in hoeverre is ondersteuning nodig om aan het beschreven 

ontwerpprincipe te werken?

o Tijd: hoeveel tijd is nodig om aan het beschreven ontwerpprincipe te werken?

• Essentieel onderdeel: in gezamenlijkheid visie op inzet en (door)ontwikkeling 

LMS bepalen, passend bij visie op onderwijs.
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Hulpmiddelen om te gebruiken

• Infographic voor docenten: zelf aan de 

slag met het LMS

• Infographic voor adviseurs, 

ontwikkelaars e.d.: ontwerpprincipes 

inhoud, inbedding, UI/UX design & 

gamification

• Begeleidend artikel: theoretische 

verkenning aangevuld met praktijk 

resultaten28



Bedankt
voor jullie 
aandacht!

 Vragen/opmerkingen/

suggesties?
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Renske.debeijer@inholland.nl
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